Zara Sp. z 0.0. / Inditex

Czas trwania projektu: pazdziernik 2015 - czerwiec 2016

Branza: odziezowa

PROJEKT ROZWOJU TALENTOW ,,LIDER TO TY!”
Projekt rozwoju kompetencji menedzerskich i przywddczych dla kadry zarzadzajgcej Biura Firmy Inditex.

Cele projektu odpowiadajgce potrzebom organizacii:

1. usystematyzowanie, wyréwnanie, ugruntowanie i rozw6j kompetencji menedzerskich
2. przygotowanie naturalnych sukcesoréw na stanowiska managerskie w przysztosci

3. wzmocnienie odpowiedzialno$ci i autorytetu kadry zarzadzajacej

4. wdrozenie jednolitego profilu lidera

EFEKTY:

Bezposrednim efektem szkolen byto praktyczne wdrozenie wiedzy i umiejetnosci nabytych na szkoleniu poprzez
tworzenie przez Uczestnikdw indywidualnych Action Plandéw po kazdym szkoleniu. Byly one uzupetniane i modyfikowane
przez Uczestnikéw po kolejnych cyklach szkoleniowych.

PODJETE DZIALANIA:

ETAP PRZYGOTOWAN:

1. Diagnoza potrzeb — sesja z Dzialem HR, w trakcie ktorej okreslone zostaty cele szkoleniowe oraz planowane efekty.
2. Pogtebienie i kalibracja wstepnej diagnozy — spotkania indywidualne i wywiady telefoniczne trenera z Uczestnikami
oraz ich przelozonymi.

ETAP REALIZACJI:

1. Spotkanie inaugurujgce Kick off meeting, potaczone z miniwarsztatem

2. Komunikacja wewnetrzna projektu i zaproszenia zawierajgce informacje o zwartosci szkolen

3. Cztery cykle szkoleniowe dla trzech poziom6éw menadzeréw w ktérych tematy szkolen byly zr6znicowane w zaleznosci
od poziomu.

W trakcie trwania projektu, majgc na uwadze jak najwieksze dopasowanie do potrzeb szkoleniowych Uczestnikéw
podjeto decyzje, by tematy szkolen byly ustalane z cyklu na cykl.

Kazde szkolenie bylo oceniane przez Uczestnikdw poprzez wypetnienie arkusza oceny.
Zrealizowano cztery cykle tematyczne; tgcznie odbyto sie 15 dni szkoleniowych.
ETAP PODSUMOWANIA:

1. Raporty czgstkowe
2. Indywidualne, podsumowujace rozmowy trenera z Uczestnikami projektu,
3. Przygotowanie przez Uczestnikéw indywidualnych list zobowigzan wdrozeniowych

Srednia ocena ogélna szkoleri (ocenione przez Uczestnikéw podczas ewaluacii) to 4,8+
*na skali 1-5.
Uczestnikom najbardziej podobato sie... (cytowane wypowiedzi z ankiet)

« c¢wiczenia, w ktérych moglismy sprawdzi¢ swoje niedoskonatosci

* dobdr materiatow firmowych, odniesienie do realnych sytuac;ji

* to, ze trener zaangazowat catg grupe do aktywnego udziatu i wszyscy na tym skorzystali
» praktyczne podejscie i mozliwos$¢ ¢wiczen w grupie

* uporzadkowanie wiedzy, logiczna catos¢



* dobre przygotowanie prowadzacego

* jasne przekazywanie wiedzy

» C¢wiczenia, ktdre wzmacniajg i utatwiajg zrozumienie teorii
* bardzo rzeczowe omawianie scenek i case study

« ¢wiczenie i korygowanie na biezgco btedow

« stuchanie przez prowadzacego i reagowanie na grupe

* przyktady, wymiana doswiadczen

* mozliwos¢ dyskusiji

Trener: Zbigniew Olszewski, Krzysztof Stefaniak
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